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30 DNOVA BIZNIS VYZVA:
Z.arob si prvych 500€ z
domu ako virtualna
asistentka a zazi slobodu.

Ing. Kristina JaneCkova - PinkAsistent.sk



DAJ SI ZAVAZOK MAKAT!

Kupila si si prakticky akény plan, ako si s tym, €¢o uz davno vies robit’, vybudovat
online biznis krok za krokom cez plnenie praktickych dloh a zarobit si z domu
svojich prvych 500€ mesacne. Proces a postupnost krokov, ktoré najdes v tejto
vyzve, sU overené praxou a moje Studentky si vdaka tomuto postupu vybudovali
vyshivanu kariéru. To, Ci vysledky dosiahne$ aj ty alebo nie, zavisi len na jednom
faktore, a to na tom, €i vSetko, €o sa nizSie doditas, ihned’ aplikujeS do praxe.
Tento dokument si mézes bud narychlo precitat a zabudnut nanho alebo sa na 20
minut zastavit’ po precCitani kazdej strany a aplikovat to, €o si sa naucila.

SlI'db mi, Ze splniS kazda ulohu nizSie, zZiadnu ulohu nepreskocCis a das do toho
100%. Aby si dosiahla vysledky, musiS dbéverovat procesu a urobit’ to, aj ked nie
v3etko ti v danej chvili dava zmysel. Ulohy na seba nadvazuju a zmysel kazdej tlohy
pochopis neskoér. Teraz potrebujem, aby si mi na 100% dbéverovala a nie len si tento
ebook precitala, ale kazdu ulohu aj spinila. Daj_si preto teraz 3 kavy a pod’ na to!

ABY SA TI PRACOVALO LEPSIE A REALNE SI MOHLA VSETKY PRAKTICKE ULOHY
SPLNIT, VYTLAC SI TENTO DOKUMENT ALEBO SI HO OTVOR NA TABLETE (KDE
VIES VPISAT VLASTNY TEXT) A AZ POTOM POKRACUJ NA PRVE ULOHY NIZSIE.
E BEZ PISANIA A ZAMYSLANIA SA NAD ULOHAMI TO NEMA ZMYSEL. TOTO JE
PRACOVNY ZOSIT, KDE POTREBUJES PISAT, NIE TEORETICKY EBOOK.

M&m tento pracovny zosit vytladeny alebo ho vypifiam na tablete,
kde viem vpisat vlastny text.
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O autorovi

KRISTINA JANECKOVA

Aby si vedela, kto ta touto cestou sprevadza, dovol mi v kratkosti predstavit sa. Volam
sa Kristina a som zakladatelka PinkAsistent - najvac¢sej komunity virtualnych
asistentiek na Slovensku (zien, ktoré pracuju nezavisle odkialkolvek na svete).

Kedysi som pracovala ako kazdy bezny c&lovek 8 hodin denne a zila som zivot
moderného otroka. Kazdy denf rano vstat, ist do prace, vecer prist z prace, ist spat a
takto by sa to malo opakovat az do déchodku. Ked som chcela s priatelmi cestovat,
mala som len 21 dni v roku na dovolenku, aj to som musela hlasit dlho vopred, takze
som na mesacnu cestu po Azii s priatelom mohla zabudnut. Uvedomila som si, Zze
takto zit nechcem.

Zacala som hladat moznosti, ako zacat pracovat nezavisle od miesta a ¢asu, aby som
mohla byt cely rok na dovolenke, ¢i mohla sa venovat rodine a nemala som $éfa, ktory
mi diktuje, kedy a kde mam byt. Stala som sa tak digitdlnym nomadom - virtualnou
asistentkou a vsetko sa zmenilo. Dnes si cestujem po svete (aj toto piSem z Thajska) a
som sama sebe séfkou. Ako virtualna asistentka spravujem socidlne siete firmam a
obcCas odpisujem na nejaké emaily, €0 mi zabera minimum casu, no zaraba mi
nadpriemerné peniaze, ktoré mi umoznuju zit zivotny styl, po akom som vzdy tuzila.

Po tom, ¢o ma zacalo oslovovat ¢oraz viac Zien, Zze chcu robit to isté, som sa rozhodla
vytvorit akény plan, vdaka ktorému si takuto kariéru médze vybudovat kazdy. Tento
akeény plan teraz drzis v rukach. Gratulujem! Teraz je na tebe, Ci z tohto akéného planu
vytazis maximum a budes plnit vSetky ulohy alebo to len narychlo prebehnes a nic
neaplikujes v praxi. Vysledok mas vo svojich rukach.
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ZHRNUTIE PLANU VYZVY:

Uvod a vyvsvetlenie, kto
je virtualna asistentka
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hodinovej sadzby
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Vytvorenie zoznamu
potencialnych klientov

Oslovenie potencialnych
klientov
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Vyhodnotenie
spoluprac

Ako zlepsit svoje
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PRECO SI VSTUPILA DO VYZVY?

Napi$ si svoje PRECO:

Bez ciela, preco to robis, ta motivacia prejde o par dni a skoncis to hned pri
prvej prekazke, resp. pri prvom odmietnuti. Zamysli sa poriadne a napis si
dovod, preco chces viac penazi a slobody. Nastavenie mysle je zaklad.

ChceS mat viac Casu pre svoje dieta? ChceS cestovat? ChcesS lepSie auto?
Alebo si chceS len vybudovat bokovku popri terajSej praci, ktora ta ledva
uzivi? Co je skutoény dévod? Co je tvoja motivacia?

Co si za peniaze, ktoré zarobi$ navyse ako virtualna asistentka, kapis? Ako
vyuzijes slobodu, ktoru tato praca ponuka? RozpiS sa a poriadne sa zamysii...
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KTO JE VIRTUALNA ASISTENTKA?

Virtualna asistentka (VA) je osoba, ktora firmam, Cci
podnikatelomm pomadha s réznymi ¢innostami, na ktoré im
neostdva c¢as. To méZe byt sprdva socidlnych sieti, odpisovanie
na emaily, ¢i hladanie informdcii na internete. Ako virtualna
asistentka pracujes len cez internet, takze nie si viazand na
miesto a mézes to robit odkialkolvek na svete.

Teraz si potrebuje$ vybrat’ sluzby, ktoré budes klientom ponukat. NiZSie najdeS zoznam
10 najhlavenjSich €innosti, ktoré ako VA mézes robit, aj s popisom a vysvetlenim.

1 - Tvorba obsahu na socidlne siete

Vela podnikatelov nema cas ani odpisat na emaily, nie to starat sa esSte o
socialne siete, vymyslat sUtaze, akcie, ¢i tvorit dennodenne prispevky. Vdaka
tomu, Ze na to nemaju cas, tato firma straca zdkaznikov a ludia na nu
postupne zabudaju. Kto dnes nie je aktivny na FB, IG, ¢i dokonca TikToku, ako
keby neexistoval. V biznise to plati 2-nasobne. Ty ako VA podnikatelom
mozes prebrat spravu socidlnych sieti a komunikovat s followermi danej
znacky v ich mene. Budes teda tvorit popisy k fotkdm, vymyslat akcie, sutaze
a stale sa followerom pripominat.

2 - Tvorba grafiky

Kazda firma potrebuje grafiku, preto ako VA tieto sluzby predas velmi lahko a
ide asi aj o najdopytovanejSie sluzby VA. Kazda firma potrebuje tvorit
prispevky na socidlne siete, grafiku do rekldm, bannery na web, plagaty,
letdky o novej akcii, ¢i stories na IG+FB. Cez bezplatny program Canva vies
vytvorit grafiku velmi rychlo a lahko, takze tieto sluzby by si urcite nemala
minut.

3 - Copywriting a pisanie ¢lankov

Slohy sme v skole museli pisat asi vSetci. Ucitelka ndm zadala tému a my sme
pisali. Ak si bola v slohoch dobrg, toto je pre teba! Klient ti mdze zadat Ulohu
vymysliet popis k produktu na eshop, text do reklamy, &i zada ti dlohu
napisat ¢lanok na blog o mdédnych trendoch v roku 2023. Tvoja Uloha bude
vygooglit si informacie a na zaklade nich napisat hodnotny textovy obsah.
Texty potrebuje kazda firmy. Ci uz na web, na blog, do prispevkov na FB...
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4 - Komunikacia so zakaznikmi (email, chat)

Dnes uz na takmer kazdom uUspeSnom eshope najdes live chat, v ktorom
musi byt niekto online a odpovedat na otazky zakaznikov. Nemusi to byt vSak
len live chat. Méze to byt aj klasickd emailova schranka, Ci telefonicka
podpora. Ty ako VA mbzes komunikovat so zdkaznikmi v mene firmy,
odpovedat im na otazky, zistit za nich dodato¢né informacie k produktom, ¢i
sluzbam a starat sa tak o podporu firmy. Toto sU ¢innosti, na ktoré kazda
firma hlada ludi a samotni majitelia firiem na to nemaju ¢as. Skvela prilezitost
pre teba.

5 - Hladanie informacii na internete

Vyhladat najlepsie miesto na teambuilding, zistit ceny konkurencie, vyhladat
najlacnejsie ubytovanie pre 20 ludi v BA s konferencnou miestnostou,
vyhladat najlepsieho volného zubného lekara v ZA kraji, zistit ceny leteniek...
To je len par prikladov z praxe, ktoré som sama zazila a €¢o odomna klienti
chceli. VytaZzeni podnikatelia, ¢i manazéri nemajd takmer na ni¢ ¢as a na
nejaké googlenie si Casto najdu asistentku. Je to jednoducha praca, ktoru
zvladne kazdy.

6 - Osobna asistentka

Asi kazdy Uspesny podnikatel, ¢i manazér, dnes ma osobnu asistentku, ktora
je jeho pravou rukou. Objedndva mu taxi, dohaduje stretnutia, objednéava ho
k lekarovi na prehliadku, ¢i hlada darcek na narodieniny pre jeho zenu (aj to
sa mi stalo). Popravde, toto je moja najoblUbenejsia sluzba, ktord zvladne
kazdy. Nepotrebujes na to ni¢ vediet, len musi$ rada komunikovat, hladat a
byt spolahliva.

7 - Oslovovanie a hladanie klientov

Inymi slovami - online obchodny zastupca. Kazda firma predava nejaké
sluzby alebo produkty. Tvojou Ulohou je najst kontakt na potencialnych
klientov (napr. fitness centrda v KE kraji), zavolat im a ponudknut im sluzby
danej firmy (napr. program na spravu klientov). Tvojou naplhou bude
hladanie, volanie a predavanie. Toto je uz tazsia sluzba, ktora je hlavne pre
extrovertov, ktori radi volaju a vyjednavaju. Zato je super platena.

8 - Vybavovanie a organizovanie

Zorganizovat teambuilding, vyhladat priestory, objednat ich, zarezervovat
autobus tam aj spat, objednat stravu, catering, dezerty, Capované pivo,
postarat sa o program na after party.. Vidi§ sa v tom a bavi ta to? V tom
pripade zacni ponukat aj organizovanie eventov. Firmy potrebuju ludi na
organizovanie temabuildingov, ludia potrebujd niekoho na organizovanie
dovolenky... Ak mas organizacné schopnosti, predaj ich!

9 - Sprava webu/eshopu

Ak v dneSnej dobe nema firma web, ako keby na internete ani neexistovala.
99% tvojich klientov ma web alebo eshope, cez ktory ziskavaju zakaznikov.
Ulohou VA je sa o tento web starat. Aktualizovat ceny produktov, popis
produktov, pridavat nové produkty do eshopu, odstranit neaktualnié
produkty, ktoré nie su skladom. Aj ked' to znie zlozito, nemaj strach. Kazda
firma ta najprv vo svojom systéme zaskoli.
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10 - Online marketing_a platena reklama

U N LI Online marketingje nieCo, ¢o nas sice v skole neucili, no po tychto sluzbach je

¢oraz vacsi zaujem a ak chces pracovat z domu a zardbat si nadpriemerne,
tieto sluzby by si mala ako VA ovladat. Patri sem tvorba a sprava reklamnych
kampani na Google, Facebooku, SEO, email marketing a iné. Kazda firma na
internete chce ¢o najviac predajov. A na ziskanie novych zdkaznikov sldzi
prave internetova reklama. Ak vies takuto reklamu vytvorit, nastavit a spustit,
firmy ta budud milovat. Ak to neovladas, odpordc¢am ti vzdelavat sa tu.

BONUS: Tvoja odbornost

Ak mas vystudovanu skolu, rézne kurzy a si dobrd v nejakej konkrétnej
odbornej ¢innosti (napr. Uctovnictvo, dane, marketing, programovanie..),
pridaj do svojej ponuky aj tieto sluzby. Mbzes tak byt Specializovana virtualna
asistentka, ktora firmam na dialku pomaha len v 1 Specifickej ¢innosti, v ktorej
je dobra. Alebo si mézes tdto tvoju odbornost pridat ako bonusovud sluzbu,
ktord budes ponukat spolu s beznymi ¢innostami VA.

Teraz si potrebuje$ urCit, ktoré sluzby bude$ ponukat’ a ktoré nie. NizSie najdeS zoznam
top Cinnosti eSte raz. Zaskrtni si kazdu sluzbu, ktoru vie$§ ponukat a zostav si svoj
zoznam sluzieb VA (vybrat’ si musiS minimalne 1, maximalne vSetkych 10).

Tvo.r!oa ob§ahu na Osobna asistentka
socidlne siete

. Oslovovanie a hladanie
Tvorba grafiky .

klientov

Copywriting a pisanie Vybavovanie a
¢lankov organizovanie
Komunikacia so Sprava webu/eshopu a
zakaznikmi (email, chat) vybavovanie objednavok
Hladanie informacii na Online marketing a
internete platena reklama

To samozrejme nie je vsetko, ¢co VA méze robit. Ovladas alebo
vystudovala si nieco, ¢o v zozname nie je? Dopis si to nizsie:
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KOLKO SI BUDEM PYTAT?

Dal3i krok je zamysliet sa nad tym, kolko si bude$ pytat za hodinu svojej prace ako VA.
Priemerna mzda na SR je asi 8,2€/hod. Ci by si mala byt nadpriemer alebo podpriemer
zalezi od toho, akd dobra si, aké mas skusenosti a povahové Crty. KedZze ako VA
pracujem uz roky, dala som dokopy 4 zakladné vlastnosti, ktoré od teba klienti budu
pozadovat a ktoré rozhodnu o tom, Ci ti klienti zaplatia viac alebo menej. Nejde len o tituly
z VS. Tieto 4 vlastnosti st podla mna klGcové a este dolezitejSie, nez 3 vysoké koly.
Ohodnot’ sa v kaZzdej otazke od 1 do 10 a na konci si body spocitaj. Podla toho, kolko
bodov ziska$ spolu, si ur€is hodinova sadzbu, ktora bude spravodliva.

AKO VELMI JE NA MNA SPOLAH?

1 - nikdy nedodrziavam deadline, na vSetko vzdy zabudnem, som nezodpovedna.
10 - nikdy som deadline nezmesSkala a mam perfektnd organizaciu v praci a ulohach.

1 2 5 4 5 6 7 8 % 10

MAM V SLUZBACH, KTORE SOM SI VYBRALA, DOSTATOCNU PRAX?

1 - znamen4, Ze som to nikdy nerobila a som Uplny amatér, eSte sa len zaCinam ucit.
10 - znamena4, Ze som na vSetko expert s 10 ro€hou praxou.

| 2 5 4 ) 6 7 8 9 10

RADA KOMUNIKUJEM A PRACUJEM S LUDMI?

1 - mam strach niekomu cudziemu zavolat’ a nieco vybavovat.
10 - milujem pracu s ludmi, rada volam a nemam problém oslovit' cudzich ludi na ulici.

1 2 5 4 S} 6 7 8 9 10

RYCHLO SA UCIM A OVLADAM VELA PRAKTICKYCH VECI?

1 - v niCom nie som dobra, nie som vébec technicky typ, neviem ani aktualizovat’ mobil.
10 - ¢o chytim do ruky, to ovladam, nerobi mi problém za 1 den sa ¢okolvek naucit.

1 2 5 4 5 6 7 8 % 10
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Spoditaj si vietky body vo vietkych 4 kliéovych otazkach a napis si
nizsie sucet bodov zo vietkych otazok:

e |

Ak si dosiahla 35 aZ 40 bodov, tvoja hodinova sadzba moze byt 15€+/hod.
Ak si dosiahla 30 az 34 bodov, tvoja hodinova sadzba méze byt 12€/hod.
Ak si dosiahla 25 az 29 bodov, tvoja hodinova sadzba méze byt 9€/hod.
Ak si dosiahla 20 az 24 bodov, tvoja hodinova sadzba moze byt 7-8€/hod.
Ak si dosiahla 15 az 19 bodov, tvoja hodinova sadzba mdZze byt 6-7€/hod.
Ak si dosiahla 10 az 14 bodov, tvoja hodinova sadzba mdZe byt 5-6€/hod.
Ak si dosiahla 5 az 9 bodov, tvoja hodinova sadzba méze byt 5€/hod.

Ak si dosiahla 3 az 5 bodov, tvoja hodinova sadzba méze byt 4€/hod.

Teraz si napis svoju findlnu hodinovu sadzbu, ktoru si

budes pytat' (€/hod.):

PS: Ak si vela bodov neziskala a tvoja hodina sadzba je nizka, nebud frustrovana. Aj tak moézes byt VA.
Sama som zacinala na 4€ za hodinu a trvalo mi urcity ¢as, kym som sa naucila vSetko, ¢o UspesSna a
"drah&" VA potrebuje vediet a zvySila svoju sadzbu na 20€. Ber to ako budovanie kariéry a ak sa nevzdas,
0 par mesiacov, Ci rokov tato sadzba modze byt daleko vySSia. Praca virtualnej asistentky je o neustalom
vzdelavani a zlepSovani svojich skills. S kazdym klientom sa nauci$ nieCo nové. Zacat ale niekde treba.

PS2: Ak ovladas plynule anglictinu (na komunikativnej urovni) a chce$ pracovat aj s medzinarodnymi
klientmi, k svojej sadzbe si mézes pripocCitat 3€ aZz 6€ navyse.
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Aby si dosiahla ciel tejto vyzvy, Co je zarobit si za 30 dni svojich prvych
500€ ako VA, potrebujeS si vypocitat, kolko hodin virtualnej asistentky
potrebujes najblizSich 30 dni predat.

Ak je tvoja hodinova sadzba 5€/hod, na dosiahnutie 500€ potrebujes
pracovat’ 100 hodin.

Ak je tvoja hodinova sadzba 10€/hod, na dosiahnutie 500€ potrebujes
pracovat’ len 50 hodin.

NizSie si preto vypocitaj, kolko na dosiahnutie svojho ciela musiS pracovat’

Vydel 500€ (ciel' vyzvy) svojou hodinovou sadzbou: E
500€/ €= hodin

Priklad:
500€ / 10€ = 50 hodin
(vysledok mbézes zaokruhlit nadol)

TIP: Miesto hodinovej sadzby predavaj balicky sluzieb po 10
‘ hodin. Teda najmensi pocet hodin, ktory si u teba bude méct

\ klient objednat, je napriklad 10 hodin. Druhy balicek moéze byt
~’ 20 hodin a treti 50 hodin. Takto dosiahneS svoj ciel rychlejSie

a nepotrebujes ani vela klientov.
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AKO NAJST KLIENTOV?

Ak uz vies, ¢o budes robit (sluzby, ktoré si si vybrala), kolko si za hodinu prace
budes pytat a kolko hodin musis najblizSich 30 dni pracovat, aby si ciel 500€
splnila, ostava uz len najdenie klientov, ktori si tvoje sluzby virtualnej asistentky
objednaju. V tejto Casti ta Caka to najtazsie, pri Com vacsina skonci. Pred tym,
nez budes pokracovat, si preto daj eSte aspon 1 kavu. ;) Ideme hladat klientov...

Asi hajbeZnejSi spdsob, ako si VA dokaze najst’ klientov, je oslovenie firiem
zo svojho okolia. Ci si to re$tauracie, fitness centra, kadernictva, salény
krasy, zmrzlinarne, bary, kaviarne alebo penziény, na tom nezéalezi. Kazdy
podnik potrebuje spravovat socialne siete a budovat si brand, potrebuje
odpisovat na emaily zakaznikom, potrebuje dvihat telefony a spravovat
objednavky... A aj ked to nebude priamo podnik, méze to byt samotny majitel
podniku alebo manazér, ktory pre svoju pracu nema ¢as na rodinu, ¢i samého
seba a moze potrebovat pomoc virtualnej asistentky. Tvoj potencialny klient
moze bat naozaj kazdy, od kadernicky, cez Sportovca, az po influencera.

To, Co ideS urobit teraz, je spisat’ si zoznam 50 podnikov alebo podnikatel'ov
vo svojom okoli + vyhladat’ na nich kontakt (idealne email). Vyclen si na tato
ulohu minimalne 1 hodinu. Ak sa pytas, preCo az 50 podnikov, je to z
jednoduchého dévodu. Nie kazdy, komu v dalSom kroku svoje sluzby VA
ponuknes, hned bude mat zaujem. V praxi ti odpiSe max 5-10% kontaktov a z
toho bude mat’ redlne zaujem 1-2%. Takto funguje obchod a ak chces ziskat' 1
klienta, potrebujes ich oslovit 50. Ak chceS 10 klientov, potrebujesS ich oslovit
500. Je to jednoducha matematika, ktorej sa potrebujesS drzat a na zacCiatku ist
skor na kvantitu, nez kvalitu. Nikdy nevieS, kto o tvoje sluzby méze mat’
zaujem. V praxi si nakoniec od teba tvoje sluzby kupi niekto, o kom by si to nikdy
nepovedala.
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RYCHLE TIPY, KDE NAJST KONTAKT
NA POTENCIALNYCH KLIENTOV
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Adam, see the 6M+ decision makers from your search for "CEO"
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CEO ve spole¢nosti DMCS
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8¢ Katarina Simkova, Anastasia Semenenko, and 2 other mutual connections

Linkedln - zoznam 11 000 podnikatel'ov alebo riaditelov (CEO).
Ak mas LinkedIn - profesijna socialnu siet, v nej si vies vyhladat priamo ludi,
ktorych viesS oslovit. M6zeS si do vyhladavacCa napisat’ "CEO," "podnikatel,"
"entrepreneur” a pod. a najde ti len na SR 11 000 ludi, s ktorymi sa vie$ spojit
a ponuknut im svoje sluzby. Lahko vie$S vo vyhladavani filtrovat (napr. ludia
len zo SR alebo ak vieS anglicky, kfludne hladaj globalne).
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Google mapy - zozham vSetkych podnikov a kontaktov v okoli.

Otvor si Google mapy, napiS si tam mesto, v ktorom byvas (alebo najblizSie
velké mesto k tvojmu bydlisku, aby si v pripade osobného stretnutia nemusela
daleko dochadzat), pribliz si mapu na konkrétne ulice a Google ti zobrazi
vacsinu podnikov v danej lokalite. Ak si na nejaky podnik klikneS, Google ti
zobrazi rovno aj jeho kontakt, web, adresu a dalSie info. Odporucam ti
zamerat sa na ¢o najmensSie podniky (McDonald's asi VA potrebovat nebude).
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ZOZNAM 50 POTENCIALNYCH KLIENTOV:

Kontakt: .........cceevvviiinennn,
Kontakt: ..........ccoevvevieennn,
Kontakt: ........c.ccevniirnnnnnne,
Kontakt: ..........ccoevvevinennn,
Kontakt: ..........ccovvvvinnnnn,
Kontakt: ........c.cccvvevennnnee,
Kontakt: ..........ccceveeennneee,
Kontakt: .........oocvvvviviiennn,
Kontakt: ..........ccoevviinennn,
Kontakt: ..........cceevvvenenn,
Kontakt: ..........cccenveeennnene,
Kontakt: .........ocovevviinnnnnn,
Kontakt: ........c.coevvviinennn,
Kontakt: ..........cceevvvennnn,
Kontakt: ..........cccevveeennneee,
Kontakt: .........ocevvvviiiinnnnn,
Kontakt: .........ocoevvvivinennn,
Kontakt: ..........ccoevvieeennn,
Kontakt: ..........cccvnveeennnnee,



26.
27.
28.
29.
30.
31.
32.
33.
34.
35.
36.
37.
38.
39.
40.
41.
42.
43.
44,
45.
46.
47.
48.
49.
50.

ZOZNAM 50 POTENCIALNYCH KLIENTOV:

Kontakt: .....ooovvviieieinenn,
Kontakt: ....oovvvviiininnnn,
Kontakt: ....coovvvvvvviinennnn,

Kontakt: ..........coovvviiiinnnn,
Kontakt: ..........cceevvvenennn,
Kontakt: .........ocoevvviiinennn,
Kontakt: ..........cceevvienennn,
Kontakt: ........c.ccevnveeennnnee,

Kontakt: ..........coevvvvinnnnn,
Kontakt: ..........ccoevvienennn,
Kontakt: ........c.cccvvevennnnee,
Kontakt: ..........cceevvienennn,
Kontakt: ........c.cccevevennnnee,

Kontakt: .....ooovvviieieinne,
Kontakt: .....oovvvviiininennn,
Kontakt: ....coovvvvvvviininnnn,



Mam zoznam 50 podnikov/podnikatelov hotovy.

Ako klientov oslovit'?

Dat dokopy zoznam ludi/firiem, ktoré o tvoje sluzby VA m6zu mat zaujem, je
jednd vec. No ako tieto kontakty oslovit tak, aby Co najviac z nich malo
zaujem, je vec druha. Najefektivnejsi sposob, ktory som na zaciatku vyuzivala
ja a naSla si takto prvych klientov, je priamo oslovenie danej firmy emailom.
NizSie ti preto dam overenu Sablonu spravy, ktord som na oslovovanie
pouZzivala ja a ktorou mézes tieto podniky oslovit’ aj ty.

Pekny den!

Tu napis nieco osobné, aby to neznelo ako hromadny SPAM, napr. ako si tento
podnik nasla, preco si sa ho rozhodla oslovit, kto ti ho odporudil...

Dostala som sa do bodu, kedy som si uvedomila, ¢o milujem najviac a
rozhodla som sa ponukat sluzby virtudlnej asistentky - pomdhat podnikatelom
mat viac ¢asu a zabranit im vo vyhoreni.

Dokazem za malych podnikatelov prebrat neproduktivne dlohy, na ktoré im
neostava cas alebo energia, aby sa mohli venovat len rozvoju svojho
podnikania, rodine, ¢i sebe. Viem vam poméct konkrétne s ... (tu spis vsetky
sluzby, ktoré si si na zaciatku vybrala).

Nachadza sa vo vasej dennej alebo pracovnej rutine nieco, s ¢im potrebujete
pomoct? Ak ano, rada si s vami zavolam a nezdvdzne zistim viac o tom, ako

vam mbzem pom©oct. ;)

Podpis.
(ak mads web, brutdlne to zvysi déveryhodnost)

www.PINKASISTENT.sk
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PRIKLAD HOTOVEHO EMAILU:
Pekny den!

V nasom mestecku byvam uz 25 rokov a vas penzién poznam perfektne,
dokonca som tam bola aj par krat s rodinou ubytovana.

Dostala som sa do bodu, kedy som si uvedomila, Co milujem najviac a
rozhodla som sa ponukat sluzby virtualnej asistentky - pomahat podnikatelom
mat viac ¢asu a zabranit im vo vyhoreni.

Dokazem za malych podnikatelov prebrat’ neproduktivne ulohy, na ktoré im
neostava Cas alebo energia, aby sa mohli venovat len rozvoju svojho
podnikania, rodine, Ci sebe. Viem vam pomoct konkrétne so spravou
socialnych sieti, tvorbou grafiky, viem za vas na dialku odpovedat
zakaznikom na emaily/telefony, pisat blog o naSom meste a moznostiach v
nom, spravovat rezervacie, ale mézem vam pomoct aj v osobnych veciach
ako je organizacia dovolenky, hladanie informacii, tvorba databazy a pod.

Nachadza sa vo vaSej dennej alebo pracovnej rutine nieCo, s ¢im potrebujete
pomdoct? Ak ano, rada si s vami zavolam a nezavazne zistim viac o tom, ako
vam moézem pomact. :)

S pozdravom,
Ing. Kristina JaneCkova
www.pinkasistent.sk

Teraz ostava uz len prax. Otvor si svoju emailovi schranku a oslov
ich (ideadlne emailom, ak email nenajdes, moézes ich oslovit’ aj cez
FBI/LI). Jednoducho oslov 50 podnikov a ponukni im svoje sluzby.
Nezavéazne, s dobrym imyslom. Nemaj strach, ideS im poméct'’

Oslovila som vsetkych 50 podnikov s tymto emailom.

www.PINKASISTENT.sk
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Fvoblimy

NAJCASTEJSIE MYTY A STRACHY

%&«L Ak niekoho oslovim, budem ho len otravovat'.

To, Ze niekomu poSles email s tym, Ze mu ideS pomdct’ mat' viac
¢asu na rodinu a Ze zanho preberieS neproduktivne ulohy vo
firme, vdaka €omu vela podnikatelov vyhori, nie je otravovanie.
Neverila by si, kolko podnikatelov ti realne za tito moznost, resp.
oslovenie podakuje. NejdeS nikoho otravovat. IdeS mu pomaoct!

Nikto o moje sluzby nebude mat’ zaujem.
Samozrejme, nie kazdy, koho oslovi$§, bude mat zaujem. Niektoré
firmy jednoducho nemaju budget, niektoré firmy uz maju
asistentky a niektori podnikatelia si chcu vSetko robit’ sami navzdy.
Neber si ale tieto odmietnutia osobne a najdi 1 zo 100, ktory o
tvoje sluzby zaujem mat bude. Vzdy je to len otazka Casu.

N itus

%&«L Mam strach, Ze to nebudem vediet’ robit..

VA som uZ niekolko rokov a vzdy sa najde klient, ktory mi da robit
niec¢o, ¢o som nikdy pred tym nerobila. Nemaj z toho strach. Ak
nie¢o nebudes vediet, v 99% pripadoch ti vzdy klient vysvetli, ako

to chce a ako sa to robi. Nikto nevie vSetko na svete a klienti si to
uvedomuju. VA je o neustalom uceni a teraz nemusis$ vediet' nic.

Som introvert a nerada niekoho oslovujem. %&l&

Sama som mala tento strach, ked som zacinala. TieZ nie som typ
Cloveka, ktory oslovuje cudzich ludi s radostou. No Zivot 40 rokov
v kancelarii a iba 20 dni v roku na dovolenku ma donutilo sa
prekonat. Toto je len o prekonani komfortnej zony. Najdi si aj ty

v

svoju motivaciu. Prvy email je najtazsi, potom to uz ide lahko.
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STATISTIKY A VYHODNOTENIE

Ak si podniky oslovila a rozoslala emaily, poCkaj 2-3 pracovné dni a nasledne
sa pusti do tejto ulohy. V tejto Ulohe si urobime vyhodnotenie.
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VySSie mozes vidiet svoju Statistiku. Normalne je, ak ti odpiSe 5-10% a 1-2%
si tvoje sluzby objednaju. Vydel si preto pocet rozoslanych emailov s
odpvedami a ziskanymi klientmi, aby si vedela vlastnu Statistiku:

Kolko % potencialnych klientov mi odpovedalo?
PocCet rozoslanych emailov / kolko klientov mi odpovedalo = .............

Kol'ko % kontaktov si moje sluZby aj redlne objednalo?
PocCet rozoslanych emailov / kolko klientov si ziskala = .............

www.PINKASISTENT.sk
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62@196%
AKO ZLEPSIT STATISTIKY?

To, kolko potencialnych klientov ti odpiSe a kolko z nich ti aj realne zaplati a

objedna si nejaky pocet hodin virtualnej asistentky, zavisi na viacerych
faktoroch:

Webstranka
Certifikat VA Soc?iolne
siete
UspesSna
Legislativne . ’ Osobnostny
povinnosti virtualna brand (logo)
asistentka
Spravne ’ Ukézky
nastaveny 2
cennik prace

Referencie

Ak je tvoja Statistika zla a nepodarilo sa ti ziskat klienta, t.j. nikto z 50
podnikov, ktoré si oslovila, si tvoje sluzby VA neobjednal, potrebujes bud
oslovit dalSie podniky alebo vyrazne zlepSit svoju Statistiku jednym z 8 bodov,
ktoré su popisané vysSie. Kazdy jeden z tychto 8 bodov vysSie mdze tvoju
Statistiku zlepSit' od 10% az do 50%. VA je o vzdelavani a stadlom zlepSovani.

www.PINKASISTENT.sk
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AKO ZISKAT SILU POKRACOVAT

Nedavno mi jedna moja Studentka pisala, Zze sa jej nedari. Urobila vSetko,
oslovila firmy, no nikto si jej sluzby neobjednal. Nebola prva a ani posledna,
komu sa to stane. Napisala som jej, nech da nabok emaocie a jednoducho
klientov oslovuje dalej. Prekonala sa a o 16 hodin neskdér mi napisala toto:

i Ziskala som klienta &
9

16:47

Najkrajsia sprava

Velmi sa teSim

i Prave sa mi ozval dalSi cez mail a2

L 4

Mam zimomriavky

Neskuto&ne sa teSim z teba

Ta prva spolupraca nie je jednoducha no mam sftbeny zaujimavy prijem, a
poziciu account manager po 3 mesiacoch ked sa osvedc¢im

Joj, ked som si zapla v kurze asi druhé alebo tretie video na zaciatku som si
povedala, Ze som za tieto informacie zaplatila velmi mélo pefiazi, a to som ani
i nevedela, €o ma ¢aka dalej & &f dakujem vam @

Nikdy nevies, kto a kedy ti povie ano a objedna si tvoje sluzby. VSetko je to o
vytrvalosti a toto patri k podnikaniu. Hladanie klientov, neustale oslovovanie a
doCasny zivot vo frustracii, ze ti nikto eSte neodpisal, je dan za to, aky zivot
vdaka predaju sluzieb VA mb6zes ziskat. M6zeS pracovat z plaze, byt cely rok
na dovolenke, venovat sa detom, pricom nemas Ziadnu viazanost na 8 hodin
denne. Ziadne dochadzanie do prace, vdaka ktorej svoju rodinu vidis len rano
a vecer. Svoju pracu jednoducho urobis vtedy, ked sa ti chce a odkial chces.
MusiS to ale na zaCiatku prekonat, nezamyslat sa nad tym a oslovovat
potenialnych klientov denne. Patri to k zaCiatku kariéry VA a takto som
zacCinala aj ja. Ak budes$ dodrziavat' tento postup, nie je to o tom, €i sa ti
podari ziksat’ klienta, ale kedy sa ti to podati. Bud vytrvala...

www.PINKASISTENT.sk
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TVOJICH 30 DNI ZACINA

Challenge zacina. Je Cas makat! V prvom kroku si napiS dnesny datum, kedy
tvoja vyzva zacina + datum o 30 dni neskér, kedy vyzva konci.

Po tom, C€o si si zapisala zaCiatoCny datum vyzvy, mas 30 dni na to, aby si
zarobila 500€ ako VA. Vdaka cviCeniam vySSie uz vie§, aké sluzby mbzes
predavat, kolko si za nich pytat a kolko hodin VA musiS na splnenie predat.
Uz vie§, ako oslovovat klientov. Teraz je to len v tvojich rukach.

Po 30 dioch sa sem vrat’ a vyzvu vyhodnot”:

Ak sa ti vyzvu splnit nepodarilo, zamysli sa nad tym, ¢o by si
mohla zlepsit a ¢o vietko sa este potrebujes naudit:

www.PINKASISTENT.sk
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Nakopni svoju kariéru
10x rychlejsie

Pre tych, ktori chcud viac a myslia to s kariérou virtualnej asistentky vazne,
som pripravila prémiovy 7-tyzdnovy program PinkAsistent VIP Club,
vdaka ktoréemu sa uspeSnou VA stane vyslovene kazdy! V tomto
programe ta Caka ovela, ovela viac:

o Vyber 66 sluzieb virtualnej asistentky a vyber Specializacie

e Tvorba bali€kov sluzieb + vlastné portfélio a prezentacia

e Tvorba vilastného osobného brandu, loga a socialnych sieti

e Tvorba vlastného webu na prezentaciu tvojich sluzieb VA

o Ako hladat’ klientov cez inzertné portaly a ako tvorit’ inzeraty

o Ako hl'adat’ klientov cez Linkedin, FB, agentury, pracovné portaly
o Zaklady online marketingu a spustenie vlastnej platenej reklamy
o Aplikacie a nastroje, ktoré potrebuje ovladat’ kazda VA

e Novy challenge na 1500€ o fyzicku trofej

e BONUS: Podporna VIP FB skupina s mojou pomocou

« BONUS: Kazdy tyZden Zivé webinare + Q&A

Viac info a prihlasku najdes na: www.pinkasistent.sk/vip-vyzva



http://www.pinkasistent.sk/vip-vyzva

